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Leer 6 belangrijke stappen voor
Integraal Gebiedsgericht Werken (IGW)

Om jou en je organisatie te helpen bij het verkrijgen van de
eerste inzichten bij de complexe opgaven in de fysieke
leefomgeving

al Eebledsg

o

«= _innofra
——

ericht Werken §

-~

ik ? Integra

Ui
st

Samen aan de slag met IGW

WERKEN IN DE GEEST VAN DE OMGEVINGSWET!

Dit E-book IGW geeft een korte beschrijving hoe je Integraal
Gebiedsgericht Werken (IGW) als een methodische werkwijze
middels e-learning kunt leren
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Herkenning_ van de opgave!

Heb je het gevoel dat je belangrijke doelen in het fysieke
domein niet bereikt en ervaar je dat er verschillende belangen
spelen?

Voel je de onmacht om binnen je organisatie de complexe
opgave af te stemmen en tot concrete afwegingen te komen?

Ontbreekt het aan de juiste aanpak voor jouw persoonlijke
inbreng?

Word je overweldigd door het vele praten over de opgaven en
leidt dat niet tot concrete programmering en resultaten?

Als jij jezelf hierin herkent, ben je niet alleen. Velen van ons
worstelen met de programmering van de fysieke leefomgeving
in een wereld die steeds complexer wordt.
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Maar er is goed nieuws!

Ben je op zoek naar effectieve strategieén om jouw
organisatie te optimaliseren en beter in te spelen op wat jouw
opgaven nodig hebben voor een succesvolle afronding?

Dit E-book IGW, "Integraal Gebiedsgerichte Werken”, biedt

een schat aan praktische tips en bewezen strategieén die je
helpen om de inhoudelijk gesprekken over de opgaven met
anderen in de juiste setting, op het juiste moment en op de

juiste toon te kunnen voeren.

In dit E-book delen we waardevolle, vanuit de praktijk
verkregen inzichten, en handige tips over het toepassen van
IGW om binnen jouw organisatie de
bedrijfsvoeringsprocessen te verbeteren. \e
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Wat is Integraal Gebiedsgericht werken?

Integraal Gebiedsgericht Werken (IGW) is een werkwijze
waarmee de samenwerking binnen de gehele keten van de
leefomgeving verbetert.

In een gebiedsgerichte aanpak worden meerdere opgaven in het
betreffende gebied integraal en in samenhang aangepakt.

Daarbij werken alle belanghebbende partijen integraal
samen: de gemeente, maatschappelijke organisaties
en bewoners om de leefsituatie van de wijk en hun
bewoners te verbeteren.

Met de methodiek van Integraal Gebiedsgericht Werken bieden
wij een werkwijze aan die niet alleen de geschetste complexiteit
onderkent, inspeelt op de grote maatschappelijke opgaven en
rekening houdt met de beperkingen in kwantiteit en kwaliteit van
jouw organisatie, maar ook oog heeft voor het verkrijgen van
voldoende draagvlak voor de onvermijdelijke bestuurlijke
besluitvorming die verbonden is aan de opgaven en
programma’s waarvoor de organisatie zich gesteld ziet.

Daarmee maak je de opgave of het programma herkenbaar voor
de stakeholders en de organisatie, werkbaar voor het
management en krijg je de bestuurders mee in de noodzakelijke
besluitvorming.
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Inleiding

Voor steeds complexere opgaven in een omgeving waarin
sprake is van samenloop met de grote maatschappelijke
opgaven, zoals energietransitie, klimaatadaptatie, de
vervangingsopgave, vergroening en inclusie, in een
overheidsorganisatie die kampt met capaciteitsproblemen in
omvang en kwaliteit, brengen wij naast onze inzichten en
ervaring als hulp om dit alles het adequaat het hoofd te bieden
de methodiek Integraal Gebiedsgericht Werken onder jouw
aandacht.

Het is onvermijdelijk dat projecten en programma’s niet meer
uitgevoerd kunnen worden in een logisch lineair proces van
plan - do - check - act. Daarvoor hebben de steeds
veranderende omgevings-factoren en wisselende belangen
van actoren en stakeholders in de samenleving een te grote
iImpact op de initiéle probleemstelling en kennen de
verschillende oplossingsrichtingen daardoor een te grote
variéteit.
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De zes stappen van IGW

Samen aan de slag met IGW
WERKEN IN DE GEEST VAN DE OMGEVINGSWET!

In deze infographic zijn de zes stappen van IGW benoemd
die nadere uitleg geven over de IGW methodiek.

Ook wordt het werken in de geest van de omgevingswet
nader geduid.
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De zes stappen van IGW

TRECHTER

PARTICIPATIE IN SAMENWERKING
MET DE SAMENLEVING INFORMATIE AAN DE VOORKANT
DELEN, BESPREKEN & VASTLEGGEN

GEBIEDSGERICHTE COMMUNICATIE TUSSEN
BESTUURLIJKE AFWEGING WERKVLOER, MANAGEMENT
& BESTUUR

WISUEEL
AFWEGING KADER

VISUALISEREN MET
GI5 APPLICATIE
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Korte toelichting op de zes stappen van IGW

IGW informatie delen

TRELHTER

INFORMATIE AAN DE VOORKANT
DELEM, BESPREKEN & VASTLEGGEN

Het Integraal Gebiedsgericht Werken start met het verzamelen,
delen, bespreken en vastleggen van alle benodigde informatie
aan de voorkant.

Bij de start vindt een oriéntatie op de opgave en op de
organisatie plaats door onder meer het houden van interviews.
Daarbij maken we gebruik van het trechtermodel.

Dat zet de opgave of het programma met alle actoren en
stakeholders meteen in het juiste perspectief, wat richtinggevend
IS voor het concreet maken van de inhoudelijke integrale
opgave.

Gedurende het traject vindt daarop uiteraard periodieke
verificatie plaats op drie niveaus: bestuur, management en
medewerkers.
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Korte toelichting op de zes stappen van IGW

IGW communicatie

COMMUNICATIE TUSSEMN
WERKVLOER, MAMNAGEMENT
& BESTUUR

In de IGW-methodiek wordt een intensieve communicatie intern

en extern tussen medewerkers, management en bestuur
georganiseerd.

Voorbeelden hiervan zijn presentaties, inspiratiesessies,
nieuwsbrieven, Roadmaps en infographics om alle lagen van
de organisatie (bestuur, management en medewerkers)

betrokken te houden bij de opgave en aansluiting te krijgen bij
alle stakeholders.
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Korte toelichting op de zes stappen van IGW

IGW Visueel afwegings kader

VISUEEL
AFWEGING KADER

Onderdeel van de IGW-methodiek is het Visueel Afwegings
Kader (VAK).

Dat is een dynamisch hulpmiddel om zo objectief

mogelijk af te wegen in welke mate toekomstige
investeringen of beleidsmatige interventies bijdragen aan de
door het bestuur gestelde doelen.

Het Visueel Afwegings Kader wordt
toegepast na de eerste oriéntatie op
(deel)opgaven en gebieden, waarbij
wordt gezocht naar kansen en
knelpunten.
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Korte toelichting op de zes stappen van IGW

IGW GIS

VISUALISEREN MET
GIS APPLICATIE

IGW werkt volledig digitaal door gebruik te maken van de GIS-
systemen van de organisatie, waarin knelpunten en kansen
worden gevisualiseerd, geanalyseerd en in scenario’s

samengevat.

Hiermee wordt gefaciliteerd dat
ledereen op elk moment
aangesloten is en blijft.
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Korte toelichting op de zes stappen van IGW

IGW participatie

PARTICIPATIE IN SAMENWERKING
MET DE SAMEMNLEVING

Voor het vormgeven van de participatie wordt in de IGW-
methodiek gebruik gemaakt van de GlS-applicatie die de
organisatie gebruikt als tool om alle informatie te ontsluiten.

Zoals bijvoorbeeld kaarten, beeldkwaliteitsplannen,
onderhoudsplanningen of de programmering van nieuwe
Initiatieven.

Ten behoeve van de participatie worden de verschillende
scenario’s uit het Visueel Afwegings Kader voor de oplossing
van de opgave zichtbaar gemaakt.
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Korte toelichting op de zes stappen van IGW

IGW besluitvorming

| GEBIEDSGERICHTE
| BESTUURLIJKE AFWEGING

De bestuurlijke afweging kan gebiedsgericht
plaatsvinden op basis van de voorgestelde
scenario’s die aan de hand van het

Visueel Afwegings Kader worden toegelicht.

/ die uw bedrijfsvoering visueel ontsluit
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Verbinding

IGW legt de verbinding tussen drie niveaus:

Bestuur
Management
Medewerkers

De IGW methodiek bevordert de samenwerking in de
hele keten van de leefomgeving en leidt tot optimale
Interactie tussen bestuur, management en medewerkers,
wat ten goede komt aan de effectiviteit en efficiency

van de organisatie.

Om zich de IGW methodiek eigen te maken zijn een
aantal e-learning modules ontwikkeld die afgestemd
zijn op het bestuur, het management en de medewerkers.
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Afsluiting & contact

Dankjewel dat je de tijd hebt genomen om dit e-book door te
nemen. Wij hopen dat de informatie en de inzichten die je
hebt opgedaan waardevol voor je zijn.

Maar laten we eerlijk zijn: het e-book IGW kan slechts het
begin zijn van het proces van verandering en de succesvolle
realisering van opgaven in de fysieke leefomgeving.

Ben je nieuwsgierig geworden in de onderwerpen die we
behandeld hebben of heb je behoefte aan een persoonlijk
advies en begeleiding om IGW toe te passen in jouw
specifieke situatie?

Dan nodigen wij je van harte uit om een afspraak te maken
voor een persoonlijk consult via info@kennismakelaar.com.

Op onze website_ www.Kennismakelaar.com vind je meer
iInformatie over onze andere product-en dienstverlening.
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Vervolg op E-Book IGW

Het vervolg op het E-book IGW is de Whitepaper IGW, waarin
je nog meer inhoudelijke informatie krijgt over het toepassen
van IGW in complexe opgaven in de fysieke leefomgeving.

Digitale leeromgeving_

We zijn druk bezig met het verder ontwikkelen van de digitale
leeromgeving vanuit onze verkregen ervaringen binnen
projecten uit het recente verleden.

Deze digitale leeromgeving zal bestaan uit verschillende
onderdelen zoals E-books, White papers en diverse online
trainingen.

Onze leeromgeving kent verschillende niveaus: bestuurlijk,
managers en medewerkers en kunnen trainen alleen maar
ook gezamenlijk uitwerken middels fysieke op maat gegeven
leeromgeving. Hiermee willen bereiken dat jij en/of jouw
organisatie nog succesvoller kunt worden in het toepassen
van de IGW in jouw werk.

Alle rechten zijn voorbehouden en niets van dit E-book IGW mag worden opgeslagen in een automatisch
gegevensbestand, verveelvoudigd of openbaar gemaakt, in enige vorm of wijze, hetzij mechanisch, door
fotokopieén, elektronisch, opnamen of op andere wijze zonder voorafgaande toestemming van
KennisMakelaar.
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